CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n° 9165/2025
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.  Aquisicdo de solugdo de armazenamento de dados para backup, do tipo storage, com capacidade util
minima de 120 TiB, conectividade SAN pelos protocolos iSCSI e Fibre Channel, incluindo o fornecimento, a
instalacdo, a configuracao, a integracdo ao ambiente tecnoldgico do Conselho Regional de Enfermagem de
S3do Paulo — Coren-SP, garantia e suporte técnico on-site pelo prazo de 60 (sessenta) meses, conforme
condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.

Unidade | Quantidade | Valor Unitario .
VALOR MEDIO

ITEM DESCRICAO CATMAT | de R
¢ ] (R9) TOTAL (RS)
Medida
Aquisicdo de storage para
backup, com capacidade util
minima de 120 TiB,
1 622941 | Unidade 1 RS 454.372,16 | RS 454.372,16

instalacdo, configuracao,
garantia e suporte técnico on-
site por 60 meses.

Classificagdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O objeto desta contratagao é caracterizado como bem comum, uma vez que seus padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos e avaliados, por meio de especificagdes
técnicas usuais de mercado.

Classificagao do objeto como bem de luxo

1.3. O objeto desta contratacdo nao se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n? 10.818, de 27
de setembro de 2021.

Classificagao do objeto quanto ao modelo de execugao

1.4. O fornecimento do objeto é enquadrado como ndo continuado, tendo em vista que consiste na
aquisicdo de equipamento com entrega Unica, cuja obriga¢do principal se exaure com o fornecimento,
instalacao e recebimento definitivo.

1.5. O suporte técnico on-site associado ao equipamento sera contratado conjuntamente com o bem,
pelo prazo de 60 (sessenta) meses, de forma acesséria e sob demanda, ndo caracterizando prestagdo
continua, rotineira ou permanente, nos termos do art. 62, inciso XV, da Lei n2 14.133/2021, nem implicando
dedicacdo permanente de mao de obra ou pagamentos periddicos.

Prazo de vigéncia
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1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 180 (cento e oitenta) dias, contado da assinatura do
contrato, na forma do art. 105 da Lei n? 14.133/2021, abrangendo as etapas de fornecimento, implanta¢do
e recebimento da solucdo, observados os prazos especificos de execucao estabelecidos neste Termo de
Referéncia
1.6.1 Caso o objeto ndo seja concluido no periodo inicialmente estabelecido, o prazo de
vigéncia serd automaticamente prorrogado, nos termos do art. 111 da Lei n? 14.133/2021, com
registro das circunstancias e adequac¢do do cronograma nos autos. Quando a ndo conclusdo decorrer
de culpa da Contratada, serdo adotadas as providéncias previstas no paragrafo Unico do referido
artigo, sem afastamento da mora e das sancdes cabiveis.
1.7. A solugdo devera ser fornecida com garantia e suporte técnico do fabricante pelo prazo minimo de
60 (sessenta) meses, contado do primeiro dia util subsequente ao recebimento definitivo, conforme
condigcBes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Anexo Il — Especificagdes Técnicas.
1.8. O prazo de garantia e suporte técnico previsto no item anterior ndo se confunde com o prazo de
vigéncia contratual, constituindo obrigacdo vinculada a solucdo fornecida, cuja cobertura deverd estar
devidamente registrada junto ao fabricante, permanecendo valida pelo periodo contratado ainda que
encerrada a vigéncia do instrumento contratual.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de ampliacdo da capacidade de
armazenamento do sistema institucional de backup, em razdo do crescimento continuo do volume de dados
corporativos, decorrente da ampliacdo de sistemas informatizados, da digitalizacdo de processos
institucionais e da expansdo do escopo de protecdo de dados, fatores que levaram o ambiente atualmente
em operacao a se aproximar do limite de sua capacidade util.

2.2. A insuficiéncia de espago para armazenamento compromete a execu¢ao regular das rotinas de
backup, a manutengdo dos periodos minimos de reten¢do e a disponibilidade de informagGes criticas,
configurando risco elevado a continuidade dos servicos de tecnologia da informacéao e a seguranga dos dados
institucionais.

2.3. O objeto da contratacgdo consiste na aquisicdo de solugdo de armazenamento dedicada para backup,
com capacidade util minima de 120 TiB, destinada a ampliacdo da capacidade atualmente disponivel,
mediante integracdo ao ambiente tecnoldgico em operagdo, sem necessidade de substituicdo integral da
solucdo de backup existente.

2.4. O quantitativo foi definido com base na evolucdo da demanda por espaco de armazenamento de
backups observado desde a ultima contratagao, a partir da qual foi criada estimativa que pudesse assegurar
a manutenc¢do das politicas institucionais de protecdo de dados, retencdo histérica e recuperacdo de
informacdes, garantindo a continuidade operacional e a resiliéncia do ambiente tecnoldgico.

2.5. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano Anual de Compras e Contratagdes — PACC 2026, sob
o numero 008.

3. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A descri¢do detalhada da solugcdo encontra-se pormenorizada no ANEXO Il - Especifica¢cbes Técnicas.
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3.2.  Asolucgdo de TIC compreende o fornecimento de um storage dedicado ao armazenamento de dados
de backup, com capacidade util minima de 120 TiB, incluindo todos os equipamentos, discos, controladoras,
interfaces de rede, licencas, cabos, acessérios e demais componentes necessarios a sua instalacao,
configuracdo, integracdo e plena operacionalizacdo no ambiente tecnoldgico da Contratante, bem como
garantia e suporte técnico on-site pelo prazo de 60 (sessenta) meses.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negécio
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

41.1 Ampliar a capacidade de armazenamento do ambiente institucional de backup, de modo
a assegurar a continuidade das rotinas de protecao de dados, a manutencdo dos periodos minimos de
retencdo e a preservacao do histdrico de informacdes institucionais.

4.1.2 Garantir a integracdo da solucdao ao ambiente de backup atualmente em operacdo,
mediante conectividade compativel com os requisitos previstos nas Especificacdes Técnicas (Anexo Il),
preservando o aproveitamento da infraestrutura tecnoldgica existente e assegurando a continuidade
operacional dos servicos de tecnologia da informacao.

41.3 Reduzir riscos a seguranca da informacdo e a disponibilidade de dados criticos,
contribuindo para a resiliéncia do ambiente tecnolégico e para o atendimento as politicas
institucionais de protecao, recuperacao e governanca da informacao.

Requisitos de Capacitacao

4.2, Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratagao.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve observar e estar em conformidade com a Constituicdo
Federal, a Lei n? 14.133, de 2021, a Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, a Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, a Lei n? 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), bem como com as normas e politicas internas de seguranca da informagdo do Coren-SP, e demais
legislagdes e normativos aplicaveis, em especial aqueles relacionados a seguranca da informacao, a protecdo
de dados, a guarda e preservacao de registros publicos e as boas praticas de armazenamento e backup de
dados.

Requisitos de Manutengao

44. A solugdo devera contar com garantia, manutencdo corretiva e suporte técnico oficial do fabricante,
observadas as condig¢Bes, os prazos e os niveis de servigo estabelecidos nos requisitos especificos de garantia,
manutencdo e assisténcia técnica deste Termo de Referéncia e de seu Anexo IlI.

Requisitos Temporais

4.5. Aentregaeaimplanta¢do dasolucdo deverdo observar o prazo e as condiges estabelecidos na se¢ao
“Modelo de Execucdo do Contrato”, abrangendo fornecimento, instalacdo, configuracdo, integracdo, testes
de funcionamento e entrega da documentacéo técnica.
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4.6. Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados nas dependéncias da Geréncia de Tecnologia
da Informacgdo do Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo — Coren-SP, situada a Alameda Ribeirdo
Preto, n? 82, Bela Vista, S3o0 Paulo/SP, CEP 01331-000, em dias Uteis e em horario comercial (das 8h00 as
17h00);

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.7. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacgdo da Contratante, bem como as boas praticas de seguranga da informacdo e protecao de dados
aplicaveis as solucdes de Tecnologia da Informacdao e Comunicacao, observando, no que couber, o Guia de
Requisitos e de Obrigacdes quanto a Seguranca da Informacao e Privacidade, previsto na Instru¢dao Normativa
SGD/ME n? 94, de 2022.

4.8. Considerando que o objeto envolve o armazenamento de dados institucionais e cdpias de seguranca,
a solucdo deverd assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e rastreabilidade das
informacgdes, mitigando riscos de acesso ndo autorizado, perda, corrupg¢do ou indisponibilidade de dados,
nos limites da natureza do objeto contratado.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.9. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.9.1 Atendimento as diretrizes de sustentabilidade ambiental, mediante a priorizacdo de
equipamentos que adotem praticas de eficiéncia energética, reducdo do consumo de recursos e
conformidade com normas e padrdes ambientais aplicaveis ao ciclo de vida do produto;

4.9.2 Conformidade com a legislacdo ambiental vigente, especialmente no que se refere a
restricdo do uso de substancias perigosas em equipamentos eletroeletrénicos e a destinacao
ambientalmente adequada de residuos, quando aplicavel, em consonancia com a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos;

49.3 Observancia de praticas socialmente responsaveis na cadeia de fornecimento, em
conformidade com a legislacdo trabalhista e demais normas aplicaveis;

494 Compatibilidade do equipamento com os padrdes operacionais do Coren-SP, de modo a ndo
impor barreiras ao seu uso, operagdo ou gerenciamento, especialmente quanto a disponibilidade de
documentacdo técnica, interfaces de gerenciamento e suporte ao idioma portugués, quando aplicavel.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.10. Osequipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica descritos
no ANEXO Il - Especificacdes Técnicas.

Requisitos de Implantagao

4.11. Os equipamentos deverdao observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdao e
fornecimento descritos a seguir:

411.1 Montagem fisica da solugdo em rack, incluindo sua fixa¢do, energiza¢cdo, cabeamento e
conexdo a infraestrutura da Contratante;
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4.11.2 Configuragdo das interfaces de comunicacdo e dos protocolos de conectividade previstos no
Anexo ll, com a realizacdo dos ajustes necessarios a integracado da solu¢ao ao ambiente tecnolégico da
Contratante;

4.11.3 Atualizacdo e parametrizacdo de firmwares, drivers, sistemas de gerenciamento e demais
componentes necessarios ao pleno funcionamento da solucgao;

4.11.4 Configuracdo do subsistema de armazenamento, incluindo a criacdo dos arranjos RAID,
definicao de discos de reserva — hot spare — e disponibilizacdo dos volumes ou unidades légicas ao
ambiente da Contratante;

4.11.5 Integracdo da solucdo ao ambiente de backup atualmente em operacao, com a realizacao
dos ajustes necessarios a utilizacdo do novo espag¢o de armazenamento;

4.11.6 Execucdo de testes de funcionamento, desempenho, redundancia, comunicacdo e
recuperacao em caso de falha de componente;

4.11.7 Entrega da documentagdo técnica da implanta¢do, contendo, no minimo, informacdes de
configuracdo, versdes de firmware, topologia, enderecamento, arranjos RAID e capacidade util
efetivamente disponibilizada.

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

4.12. A solucdo devera ser fornecida com garantia e suporte técnico oficial do fabricante pelo prazo
minimo de 60 (sessenta) meses, contado do primeiro dia util subsequente ao recebimento definitivo, ou por
prazo superior oferecido pelo fabricante, se mais vantajoso a Administracdo, sem prejuizo da garantia legal
aplicavel.

4.13. A cobertura deverd abranger todos os equipamentos, componentes, licencas e acessdrios
integrantes da solucdo e ser prestada diretamente pelo fabricante ou por sua rede de assisténcia técnica
autorizada durante todo o periodo contratado.

4.14. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢es de
uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para a Contratante.

4.15. A manutengdo coberta pela garantia restringe-se a manutengdo corretiva, a ser executada
diretamente pelo fabricante ou por sua rede de assisténcia técnica autorizada, conforme os termos e niveis
de servico (SLA) estabelecidos neste Termo de Referéncia e no Anexo Il — Especificagcdes Técnicas.

4.16. Entende-se por manutengdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e corre¢cdes necessarias.
4.17. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso e originais, que apresentem padrées de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.18. 0O acionamento da garantia e da assisténcia técnica ocorrera conforme os procedimentos oficiais do
fabricante, cabendo a Contratada assegurar que a Contratante disponha de todos os meios necessarios a
abertura de chamados, inclusive nimeros de contrato, identificacdo da cobertura e canais de atendimento.
4.19. A Contratada devera assegurar suporte técnico oficial do fabricante ou de sua rede de assisténcia
técnica autorizada, com atendimento on-site quando necessdria a substituicdo de componentes, observado
SLA minimo em regime 9x5 NBD (Next Business Day).
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4.20. O suporte técnico em regime 24x7, com tempo de resposta de até 4 (quatro) horas para chamados
criticos, serd considerado desejavel, ndo constituindo requisito minimo obrigatdrio para aceitacdo da
solugao.

4.21. Dadaa natureza do equipamento sendo contratado, ndo é praticdvel a retirada do equipamento para
correcao de defeitos, mas caso essa hipdtese venha a ocorrer, a Contratada devera disponibilizar
componente/equipamento equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para
utilizacdo em carater provisorio pela Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos
administrativos durante a execucdo dos reparos. A Contratada também deverd garantir o funcionamento
correto da solucdo com os equipamentos/componentes substitutos, tanto no momento da instalagdo destes
guanto na devolugdo dos equipamentos/componentes originais.

4.22. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo da Contratante ou
a apresentacdo de justificativas pela Contratada, fica a Contratante autorizado a contratar empresa diversa
para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir da
Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos
equipamentos.

4.23. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade
da Contratada.

4.24. Agarantialegal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado
no contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas
condicbes, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.25. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
Requisitos de Formacgao da Equipe

4.26. Nao serdo exigidos requisitos de formagao da equipe para a presente a contratagao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.27. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pela Contratada de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.28. A OFB indicard, no minimo, o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os
equipamentos deverdo ser entregues.

4.29. A Contratada devera disponibilizar meios para contato e registro de ocorréncias, compreendendo
canal eletr6nico, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, e canal
telefénico, com funcionamento em hordrio comercial, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis, ou conforme
os niveis de servico definidos no pacote de suporte do fabricante.

4.30. O andamento do fornecimento e instalacdo dos equipamentos dever ser acompanhado pela
Contratada, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
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4.31. Concluidas a entrega e a implantac¢do, a Contratada devera comunicar formalmente a conclusdo da
execucdo a Contratante e disponibilizar integralmente a documentacdo exigida, para inicio das verificagdes
destinadas ao recebimento definitivo.

Requisitos de Seguranca da Informagao e Privacidade

4.32. 0O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
descritos a seguir:

4.32.1 Ser compativel com os mecanismos de controle de acesso, auditoria e registro de
eventos (logs) adotados no ambiente de Tl da Contratante;

4.32.2 Permitir a operacdo segura e continua da solu¢do, com recursos de redundancia,
deteccdo de falhas e emissdao de alertas, em conformidade com o Anexo Il — Especifica¢cbes Técnicas;

4.32.3 Suportar a aplicacdo das politicas institucionais de backup, retencdo e recuperacao de
dados, sem comprometer a integridade das informacGes armazenadas;

4.32.4 Possibilitar a substituicdo segura de componentes de hardware, de modo a mitigar o
risco de exposicao indevida de informacdes, observadas as boas praticas de seguranca da informacao
e as orientacdes do fabricante; e

4.32.5 Observar a Lei n2 13.709, de 2018 (Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais — LGPD), no
gue couber, considerando a eventual presenca de dados pessoais no ambiente de backup.

4.33. Os requisitos previstos nesta secdao ndo implicam acesso, tratamento ou gerenciamento de dados
pela Contratada, apds a entrega e implantacdo da solugdo, limitando-se as caracteristicas técnicas e
operacionais do equipamento fornecido.

Sustentabilidade

4.34. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.34.1 Os equipamentos deverdo apresentar eficiéncia energética compativel com padrdes
reconhecidos pelo mercado, adotando tecnologias que contribuam para a redu¢do do consumo de
energia elétrica durante sua operag¢do, considerando o uso continuo em ambiente de datacenter,
sempre que aplicavel e comprovavel por documentacdo técnica do fabricante.

4.34.2 Os equipamentos fornecidos deverdo estar em conformidade com a legislacdo
ambiental vigente, especialmente no que se refere a restricdo do uso de substancias perigosas em
equipamentos eletroeletronicos (tais como chumbo, mercurio, cadmio e similares), mediante
declaracdo do fabricante ou documentagao técnica equivalente.

4.34.3 Deverdo ser observadas praticas de gestdo ambientalmente adequada de residuos,
incluindo a destinacdo correta de embalagens, componentes e midias eventualmente substituidas, em
consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n2 12.305/2010) e com as politicas do
fabricante, quando aplicdvel, sem gera¢do de 6nus adicional a Contratante.

Indicagao de marcas ou modelos
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4.35. N3do sera exigida marca ou modelo especifico, devendo a solugdo ofertada atender integralmente
aos requisitos funcionais, técnicos, de desempenho, compatibilidade, garantia e suporte previstos neste
Termo de Referéncia e no Anexo Il — Especificagdes Técnicas.

Subcontratagao
4.36. Nao sera admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

4.37. A prestagdo de garantia e suporte técnico pelo fabricante ou por sua rede de assisténcia técnica
autorizada ndo caracteriza subcontratagdo, por se tratar de condicdo inerente ao produto fornecido.

Da exigéncia de amostra
4.38. Nao serd exigida a apresentacdo de amostra.
Garantia da contratagao

4.39. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de
2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual,
podendo a Contratada optar pela caucdao em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca
bancéria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 3% (trés por cento) do valor inicial do
contrato.

4.40. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatdria deverd apresentda-la, no maximo, até a
data de assinatura do contrato.

4.40.1 A apdlice de seguro-garantia permanecerd em vigor mesmo que a Contratada ndo pague
o prémio nas datas convencionadas.

4.40.2 Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura
do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.40.3 A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacGes referentes a vigéncia
do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

4.40.4 Sera permitida a substituicdao da apdlice de seguro-garantia na data de renovag¢do ou de
aniversario, desde que mantidas as condicGes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique
descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.40.5 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de
seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida
publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizacdo.

4.41. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela Contratada, devera ser
efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa EconOmica Federal, com correcdo
monetaria.

4.42. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

B Coren®

v Conseito Regional do Enfermagem do Slo Paulo



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

4.43. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, deverd ser emitida por banco ou institui¢cdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.44. Na hipdtese de opcdo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento
Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades
de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.44.1 O titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado a Contratante juntamente com as
condicbes gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacao foi
aprovado pela Susep (art. 82, llI, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de marc¢o de 2022).

4.45. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitagdo, o
pagamento de:

4.45.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacGes nele previstas; e

4.45.2 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a Contratada.

4.46. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, contado da
data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao.

4.47. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a
Contratada ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administracao.

4.48. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério da Contratante, contados da data em que for notificada.

4.49. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.49.1 O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pela Contratante
guanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas
contratuais.

4.49.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apodlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.50. Extinguir-se-d a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberacdo de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo,
acompanhada de declaragao da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu
todas as clausulas do contrato.
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4.50.1 A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observard a regulamentacdo da
Susep.
4.50.2 A Administracdo deverd apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da

vigéncia da apdlice.

4.51. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.52. O Contratado autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste
Termo de Referéncia.

4.53. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com
o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada.

4.54. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste
Termo de Referéncia.

Informagdes relevantes para o dimensionamento E/OU apresentag¢ido da proposta
4.55. A demanda do d6rgdao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.55.1 A proposta deverd considerar todos os elementos necessdrios ao pleno atendimento
do objeto.

Reserva de cotas para microempresas e empresas de pequeno porte:

4.56. Considerando que o objeto ndo é divisivel e que o valor estimado encontra-se acima de RS 80.000,00,
a presente contratacdo ndo se enquadra nas hipdteses de exclusividade e reserva de cota da Lei
Complementar 123/2006, devendo ser aplicado ao objeto a ampla concorréncia, sem prejuizo ao tratamento
diferenciado as MEI/ME/EPP de que trata a lei citada.

Margem de Preferéncia

4.57. Nao se aplica margem de preferéncia a presente contratagao.
5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obriga¢Ges da Contratante:

5.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 Receber o objeto fornecido pela Contratada que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4 Aplicar a Contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao drgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5 Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;
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5.1.6 Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucdo de TIC;

5.1.7 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por
parte da Contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8 Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual
pertencam a Administracao, incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicagGes, os modelos de
dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

Sao obrigacdes da Contratada:

5.2.1 Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a Contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2 Atender prontamente quaisquer orientacées e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o0 acompanhamento da
execucdo do contrato pela Contratante;

5.24 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5 Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

5.2.6 Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solucdo de TIC;

5.2.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;

5.2.8 Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacgdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Rotinas de Execug¢ao

Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1.

O gestor do contrato encaminhara a Ordem de Fornecimento de Bens — OFB a Contratada em até 5

(cinco) dias Uteis ap0ds a eficacia do contrato, com registro da data de seu recebimento. A Contratante devera

assegurar as condi¢des de acesso e de infraestrutura sob sua responsabilidade necessarias a execugao.

S
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6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuragoes e quantidades definidas
na OFB.

6.3. O recebimento provisodrio e definitivo dos bens é disciplinado em tépico préprio deste TR.
Forma de execug¢ao e acompanhamento do contrato
Condigoes de Entrega

6.4. A Contratada devera concluir o fornecimento e a implanta¢do da solucdo em até 90 (noventa) dias
corridos, contados do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens — OFB. Esse prazo compreende a
entrega dos equipamentos em remessa Unica, a instalacdo, a configuracdo, a integracdo ao ambiente
tecnoldgico do Coren-SP, os testes de funcionamento e a disponibilizacdo da documentacao exigida, devendo
a solucdo ser apresentada em condi¢des de submissdo ao recebimento definitivo.

6.5. Caso identifique impedimento ao cumprimento do prazo de execuc¢do, a Contratada deverd
comunicar os motivos a Contratante com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos do vencimento,
acompanhados da documentacdo comprobatéria e da proposta de novo cronograma. Nas situagOes
supervenientes que inviabilizem essa antecedéncia, a comunicacdo deverd ocorrer tdo logo conhecido o
impedimento. O pedido ndo altera, por si s, o prazo de execucdao nem afasta a responsabilidade por atraso
injustificado, dependendo de analise e decisdo motivada da Contratante.

6.6. Os bens deverdo ser entregues e implantados nas dependéncias do Conselho Regional de
Enfermagem de S3o Paulo — Coren-SP, no seguinte endereco: Alameda Ribeirdo Preto, n? 82, Bela Vista, Sao
Paulo/SP, CEP 01331-000, em dias Uteis e em horario comercial (8h00 as 17h00).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.7. Nao serd necessadria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
Procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato

6.8. N3o serdo necessarios procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparacao e controle

6.9. A contratagdo prevé o fornecimento, em remessa Unica, de uma solu¢gdo completa de
armazenamento para backup, composta por:
6.9.1 01 (um) storage corporativo externo do tipo SAN, com capacidade Gtil minima de 120 TiB;
6.9.2 Controladoras, discos, fontes de alimentagdo, ventiladores e interfaces de conexao
necessarios ao pleno funcionamento da solucao;
6.9.3 Licengas, cabos, transceptores, trilhos, acessérios e demais componentes necessarios a
instalacdo, configuracdo e integragao ao ambiente da Contratante;
6.9.4 Servigos de instalacdo e configuracdo, garantia e suporte técnico on-site pelo prazo de 60
(sessenta) meses.
6.9.5 A unidade minima de comparagdo e controle serd a solu¢do completa, devidamente
instalada, configurada, integrada e em pleno funcionamento, conforme as especificagGes constantes
do Anexo Il — Especificagbes Técnicas.

Mecanismos formais de comunicagao
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6.10. S3o definidos como mecanismos formais de Comunicacdo, entre a Contratante e a Contratada, os
seguintes:

I)  Ordem de Fornecimento de Bens;
II) Ata de Reunido;

lll) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados;
V) E-mails;

Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestao do
Contrato.

Manutengdo de Sigilo e Normas de Segurancga

6.12. O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac¢des contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execucdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela
Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS lll e IV.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Reunido Inicial

7.5. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, podera ser realizada, a
critério da Contratante, Reunido Inicial de alinhamento, com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca
das condigBes estabelecidas no Contrato, no Edital e em seus anexos, bem como esclarecer eventuais duvidas
relacionadas a execucdo contratual.
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7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n2 94,
de 2022, e ocorrerd em até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.7.1 Presenca do representante legal da Contratada, que apresentara o seu preposto;

7.7.2 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3 esclarecimentos relativos a questBes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

774 A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF

do funcionario da empresa designado para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como
interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.7.5 Apresentacdo das informacOes relativas ao modelo de garantia e suporte técnico
ofertado, incluindo os procedimentos para seu registro e acionamento, sem prejuizo da comprovacao
da ativacdo da garantia junto ao fabricante no momento da entrega e como condicdo para o
recebimento definitivo;

7.7.6 Definicdo da data e tramites de instalacdo dos equipamentos.
Fiscalizagdo

7.8. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n2 94, de 2022, observando-se, em especial, as
rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n? 94,
de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes
para a correcao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informarad ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
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7.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovac¢do ou a prorrogac¢do contratual.

Fiscalizacao Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicGes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n2 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢cGes de habilitagdo da Contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. Além do disposto acima, a fiscalizacdo administrativa observard as rotinas necessarias ao registro,
acompanhamento e arquivamento dos atos e documentos relativos a execucdo contratual, em especial
aqueles relacionados a entrega, ao recebimento do objeto e a formalizagdo da garantia e do suporte do
fabricante.

7.18. A fiscalizagao de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato

7.19. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n2 94,
de 2022:

7.19.1 Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servi¢o, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragao;

7.19.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

7.19.3 Acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo
e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais;

7.194 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela contratada, com
meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes;
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7.19.5 Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso;

7.19.6 Elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham
justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da administragao;

7.19.7 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos
termos do contrato.

O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

Critérios de Aceitagdo

7.21.

A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacao, consiste na verificacdo dos

critérios relacionados a seguir:

7.21.1 Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecgas e
componentes presentes nos produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo
recondicionados e em fase de comercializacdo normal através dos canais de venda do fabricante no
Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.21.2 Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser
compativeis entre si, sem a utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral,
furagGes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos nao previstos nas
especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar
forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente incompativeis.

7.21.3 Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) deverd(do) estar instalado(s) de
forma organizada e livres de pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam
causar desconexdes, instabilidade, ou funcionamento inadequado.

7.21.4 O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em local
visivel, na parte externa do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero deverd ser
identificado pelo fabricante, como valido para o produto entregue e para as condi¢ées do mercado
brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

7.21.5 Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessoérios com sinais claros
de oxidacdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou
acessario considerado como novos pelo fornecedor dos produtos.

7.21.6 Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitagdo, ndo poderao
estar fora de linha comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos
devem ser fornecidos completos e prontos para a utilizacdo, com todos os acessdrios, componentes,
cabos etc.

B Coren®

v Conseito Regional do Enfermagem do Slo Paulo



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

7.21.7 Todas as licengas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados
para utilizacdo da Contratante, em modo definitivo (licencas perpétuas), legalizado, ndo sendo

admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto ofertado pelo licitante devera estar
em fase de producdo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de encerramento de

producdo, até a data de entrega da proposta.

7.21.8 A Contratante poderd optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos
fornecidos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos
que evidenciem a realizacdo dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior
rastreabilidade.

7.21.9 S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servigos,
em face da aplicacdo dos critérios de aceitacdo, resguardando-se a Contratante o direito de ndo
receber o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as
especificagdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que poderdo ser aplicadas a
Contratada as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for
0 caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo adicional.

7.21.10 O equipamento devera estar integrado e plenamente operacional no ambiente de
backup da Contratante, com reconhecimento adequado pelo sistema, sem a ocorréncia de falhas de
comunicacado, incompatibilidades técnicas ou degradacao de funcionamento, devidamente verificado
por meio de testes de operagdo realizados no momento da aceitacao.

7.21.11 A Contratada deverd entregar a documentacao técnica oficial do fabricante referente a
solucdo e aos respectivos componentes fornecidos.

7.21.12 A Contratada devera apresentar relagdo completa dos part numbers dos equipamentos,
componentes, licengas e acessorios fornecidos, de modo a permitir a conferéncia da composicao da
solugdo entregue com aquela ofertada e contratada.

7.21.13 Deverd ser apresentada, como condicdo para o recebimento definitivo, comprovacdo da
ativacdo da garantia e do suporte técnico do fabricante, incluindo a identificagdo do respectivo pacote
de suporte, o periodo de vigéncia e os canais de acionamento disponiveis a Contratante.

7.21.14 A comprovacao da ativacdo da garantia e do suporte técnico do fabricante podera ser
realizada por meio de certificado de garantia, consulta ao portal oficial do fabricante, declaragao do
fabricante ou de parceiro autorizado, ou outro documento idéneo que permita verificar, de forma
inequivoca, a cobertura do equipamento, o pacote de suporte contratado e o respectivo prazo de
vigéncia.

Procedimentos de Teste e Inspegao

7.22,

Serdo adotados como procedimentos de teste e inspegdo, para fins de elaboragdo dos Termos de

Recebimento Provisério e Definitivo:

S

7.22.1 Recebimento provisério

7.22.1.1. Quantidade, capacidade e caracteristicas das unidades de
armazenamento;

B Coren®

Conseito Regional do Enfermagem do Slo Paulo



7.22.2

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

7.22.1.2. Presenca dos cabos, transceptores, acessorios e kits de fixagao;

7.22.1.3. Presenca das controladoras, fontes de alimentacdo, ventiladores e
interfaces de rede previstos nas especificacdes técnicas;

7.22.1.4. Conferéncia da marca, do modelo, dos numeros de série e da
documentacdo técnica da solugao.

Recebimento definitivo

7.22.2.1. Comprovacao da capacidade util minima de 120 TiB;

7.22.2.2. Verificacdo da integracdao da solucdo ao ambiente tecnolégico da
Contratante, mediante validacdo do funcionamento das interfaces e dos protocolos de
conectividade previstos no Anexo ll;

7.22.2.3. Testes dos mecanismos de redundancia e continuidade operacional
previstos nas especificacdes técnicas;

7.22.2.4. Verificacdo da apresentacdo e da conformidade da documentacdo técnica
oficial do fabricante, da relacdo dos part numbers dos equipamentos, componentes,
licencas e acessorios fornecidos e da comprovacao do registro e da ativacdo da garantia
e do suporte técnico junto ao fabricante pelo prazo minimo de 60 (sessenta) meses.

Niveis Minimos de Servi¢o Exigidos

7.23. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensurdveis estabelecidos pela Contratante para aferir

objetivamente os resultados pretendidos com a contratacdo. Sdo considerados para a presente contratacao

os seguintes indicadores:

IAE — INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Topico

Descri¢ao

Finalidade

Aferir o atraso na conclusdo do fornecimento e da implantagdo da solugdo, em
relagdo ao prazo contratualmente estabelecido.

Meta a cumprir

IAE < [|A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes
=0 nas Ordens de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de

OFB e comprovante de recebimento; comunicacdo de conclusdo da implantacdo;

medicao relatério técnico; registros da fiscalizagdo e termos de recebimento.
Forma de Comparacdo entre a data-limite de execucdo e a data de efetiva conclusdo do
acompanhamento |fornecimento e da implantac¢do, confirmada pela fiscalizagdo.

Periodicidade

Com a Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento
Definitivo.
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Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAE = TEX — TEST

Onde:

TEX: tempo efetivamente decorrido, em dias corridos, contado do recebimento da
OFB até a conclusdo do fornecimento e da implantagdo da solucdo, conforme data
confirmada pela fiscalizagao.

TEST: prazo de execucdo de 90 dias corridos, consideradas as alteracdes de prazo
formalmente reconhecidas pela Contratante.

A data de conclusdo devera corresponder ao efetivo cumprimento das obrigacdes
pela Contratada, ainda que sua confirmacao pela fiscalizacdo ocorra posteriormente.
O periodo utilizado exclusivamente pela Administragdo para verificacdo e
formalizacdo do recebimento definitivo ndo serd computado como atraso da
Contratada.

Observagoes

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medigao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como
dias corridos no cobmputo do indicador.

Obs. 3: Caso sejam identificadas ndao conformidades que impegam o recebimento
definitivo, sera considerada a data de sua efetiva regulariza¢do, observada a
responsabilidade pelo atraso. A entrega fisica dos equipamentos, isoladamente, ndo
caracteriza a conclusao da execugdo.

Inicio de Vigéncia

A partir do recebimento da OFB pela Contratada.

Faixas de ajuste no
pagamento e

Para valores do indicador IAE:
IAE < 0: Pagamento integral da OFB;

IAE de 1 a 30: Glosa de 0,1666% por dia de atraso, sobre o valor da OFB ou fragdo em

Sangdes atraso;
IAE acima de 30: Glosa de 10% sobre o valor da OFB, cumulada com multa de 2%
sobre o valor da OFB ou fragdo em atraso.
ICTE — INDICADOR DE CONFORMIDADE TECNICA DO EQUIPAMENTO
Topico Descricao
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Finalidad Verificar a conformidade do equipamento entregue em relacdo as especificagdes
inalidade o o N - a
técnicas e critérios de aceitacdo definidos neste Termo de Referéncia.

A meta definida visa garantir que o equipamento entregue atenda

. ICTE = |/integralmente as especificaces técnicas e aos critérios de aceitacdo
Meta a cumprir . . . .
1 estabelecidos neste Termo de Referéncia, como condi¢do para o recebimento

definitivo do objeto.

Instrumento de Termo de Recebimento Provisério e Definitivo; relatdrios de testes; documentacao
medicao técnica apresentada pela Contratada e/ou pelo fabricante.

Forma de Avaliacdo técnica realizada pelo fiscal técnico no momento do recebimento do
acompanhamento ||objeto.

Periodicidade Aplicdvel uma Unica vez, no momento do recebimento definitivo do objeto.
ICTE=NC/ NT
Mecanismo de Onde:

Calculo (métrica) |||CTE = Indicador de Conformidade Técnica do Equipamento;
NC = numero de critérios de aceitacao atendidos;

NT = nimero total de critérios de aceitacdo aplicaveis.

Obs. 1: O ICTE serd apurado uma Unica vez, no momento do recebimento definitivo
do objeto.

Obs. 2: Para fins de calculo do ICTE, o ndo atendimento de qualquer critério de
aceitacdo implicara resultado inferior a 1.

Obs. 3: Na hipétese de rejeicao do recebimento, o equipamento nado serd
considerado conforme para fins do ICTE, devendo a Contratada sanar as ndo

Observagoes

conformidades apontadas e reapresentar o objeto para nova verificagdo, ocasido em
gue sera avaliado o atendimento integral aos critérios de aceitagao.

Obs. 4: A apuragao do ICTE devera ser formalmente registrada nos autos do processo,
por meio de Termo de Recebimento e demais evidéncias técnicas pertinentes.

Inicio de Vigéncia |[No momento da apresenta¢do do equipamento para recebimento.
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Para valores do indicador ICTE:

Faixas de ajuste no|(lgual a 1 — Pagamento integral, com realizacdo do recebimento definitivo do objeto;
pagamento e Inferior a 1 — Recusa do recebimento definitivo, com suspensdao do pagamento até a
Sangoes regularizacdo das ndo conformidades apontadas, sem prejuizo da aplicagao das
penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no contrato, quando cabiveis.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NOS
PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, sem prejuizo do enquadramento das condutas
como infragBes administrativas nos termos dos demais itens deste Termo de Referéncias, ocorréncias serdao
registradas pela Contratante, conforme a tabela abaixo:

id Ocorréncia Glosa / Sangdo

N&o prestar os esclarecimentos
imediatamente, referente a execugdo do
contrato, salvo quando implicarem em Adverténcia. Persistindo a conduta, multa de até 0,5%
indagacGes de carater técnico, hipdtese em sobre o valor total do contrato, por ocorréncia.

que serdo respondidos no prazo maximo de 6
(seis) horas uteis.

. . Aplicacdo das glosas e multas conforme as faixas e
N3o atender ao Indicador de Atraso na Entrega ) a )
2 i percentuais definidos no item 7.23 deste Termo de
do Equipamento — IAE o
Referéncia

Nao atingir a meta do Indicador de Recusa do recebimento definitivo do objeto, com
3 | Conformidade Técnica do Equipamento - suspensado integral do pagamento, até a regularizagao
ICTE (ICTE < 1). das nao conformidades

Persisténcia da ndo conformidade técnica

apos reapresentagao do equipamento ou . o
4 ) S Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), sem prejuizo
descumprimento injustificado das

Multa de até 2% (dois por cento) sobre o valor da

L S da obrigacdo de correcdo integral do objeto.
determinacdes da fiscalizagdo.

Multa de até 1% (um por cento) do valor total do
Descumprimento grave, reiterado ou doloso | contrato, podendo ensejar, conforme o caso, o
5 | das obrigacOes contratuais, que inviabilize o | enquadramento nas infracGes administrativas
recebimento definitivo do objeto previstas nos ites 8.3 a 8.16 deste Termo de Referéncia,
sem prejuizo da rescisdo contratual.
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Descumprimento de qualquer outra obrigacio | Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou prejuizo
6 | contratual n3o prevista expressamente nesta | comprovado a Administragdo, multa de até 1% (um por

tabela cento) do valor total do contrato.

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis,
nos casos em que a Contratada:

8.2.1 nao atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitagao, ndo produzir
os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao
de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

8.3. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a Contratada que:
a) der causa ainexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dercausa ainexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugdo do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
8.4. Serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.4.1 Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.4.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nado se justificar a imposicdao de penalidade mais grave;

8.4.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave.

8.4.4 Multa:

8.4.4.1. Moratdria, para as infragGes descritas no item “d”, de 0,16% (dezesseis centésimos por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de de 30 (trinta)
dias.
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8.4.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacdo, suplementacao ou reposicao da garantia;

8.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementagdo ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art.
137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.4.4.3. Compensatdria, para as infragGes descritas acima alineas “e” a “h” de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

8.4.4.4. Compensatdria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5%
(cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacéo.

8.4.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 3% (trés por cento) a
5% (cinco por cento) do valor da contratagdo.

8.4.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na
alinea “d”, de 3% (trés por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo.

8.4.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 3%
(trés por cento) do valor da contratacéo.

8.5. A aplicacdo das sancoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Contratante.

8.6. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderado ser aplicadas cumulativamente com
a multa.

8.7. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao.

8.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

8.10. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei
n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.10.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.
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8.10.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicacdo das san¢Ges serdo considerados:

8.11.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.11.2 as peculiaridades do caso concreto;

8.11.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.11.4 os danos que dela provierem para a Contratante; e

8.11.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacgdes dos 6rgdos de controle.

8.12. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n?
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica da Contratada poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.14.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.16. Osdébitos da Contratada para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que a Contratada possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdo
Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

9.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
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fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
guando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da notificacdo da Contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades. O prazo concedido para substituicdo ndo afasta a apuracao de
eventual atraso em relagdo ao prazo de execugdo contratualmente estabelecido.

9.3. O recebimento definitivo da solugcdo ocorrerd em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da comunicacgdo
formal de conclusdo da implantacao e da disponibilizacdao integral da documentacao exigida, considerando-
se o evento que ocorrer por Ultimo. O aceite dependera da verificagdo da conformidade quantitativa e
gualitativa do objeto, da instalacdo, da configuracdo, da integracdo, dos testes de aceitacdo e da
comprovacdo da cobertura de garantia e suporte técnico, mediante termo detalhado.

9.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdao do atendimento das exigéncias
contratuais.

9.5. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.6. O prazo para a solucdo, pela Contratada, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de saneamento
da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise
prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.7. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

9.8.  As atividades de montagem, instalagao, configuragao, integracao e demais providéncias necessdrias
ao funcionamento da solugdo correrdo por conta da Contratada e constituem condicdo para o recebimento
definitivo.

Liquidagao

9.9. Apds o recebimento definitivo do objeto e o atesto da nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente, correrad o prazo de até 10 (dez) dias Uteis para fins de liquidagdo da despesa, na forma desta
sec¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §32, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2
77/2022.

9.10. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.11. Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.11.1 O prazo de validade;
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9.11.2 A data da emissao;

9.11.3 Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

9.114 O periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

9.11.5 O valor a pagar; e

9.11.6 Eventual destaque do valor de retengGes tributdrias cabiveis.

9.12. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacao da situacao, sem 6nus
a Contratante;

9.13. Anotafiscal ouinstrumento de cobrancga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacgao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.14. A Administragdao devera realizar consulta ao SICAF para:
9.14.1 Verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas;

9.14.2 Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no ambito
do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicao de contratar com a administracdo ou com o poder publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
Contratante.

9.16. Na&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.17. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

9.18. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.19. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finaliza¢do da liquidagdo
da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

9.20. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informacéao (ICTI) de corre¢do monetaria.
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Forma de pagamento

9.21. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela Contratada.

9.22. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.23. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.24. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

9.25. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123,
de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipagdo de pagamento

9.26. A presente contratacdo ndo permite a antecipacao de pagamento parcial ou total.
Cessao de Crédito

9.27. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovacao da Contratante.

9.27.1 A eficdcia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a
celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

9.27.2 Sem prejuizo do regular atendimento da obriga¢do contratual de cumprimento de todas
as condi¢Oes de habilitagdo por parte da Contratada (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo
de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

9.27.3 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excecOes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato
gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

9.27.4 A cessdo de crédito ndo afetard a execugao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade da Contratada.

9.28. O disposto nesta secdo ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa
SEGES/MGI n2 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste
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9.29. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 25/08/2026.

9.30. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicac3o, pela Contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacio
- ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as
obrigac0es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.31. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.32. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, a Contratante pagard a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.33. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

9.34. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

9.35. Naauséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.36. O reajuste sera realizado por apostilamento.
10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO sob a forma ELETRONICA, com adog3o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

10.2. O fornecimento do objeto serd integral, em remessa Unica, na forma estabelecida neste Termo de
Referéncia.

Exigéncias de habilitacao
10.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitag¢ao juridica

10.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

10.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
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Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;

10.7. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa
DREI/ME n.2 77, de 18 de marco de 2020;

10.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz;

10.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

10.12. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

10.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

10.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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10.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira
10.20. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
Qualificagdo Técnica

10.21. Comprovacgdo de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

10.22. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.22.1 Fornecimento de solugdo de armazenamento de dados (storage), acompanhado de
instalacdo, configuracdo ou integracdo, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratacdo, sem exigéncia de capacidade minima de armazenamento.

10.23. Sera admitida a apresentacdo de um ou mais atestados, desde que, em conjunto, comprovem a
experiéncia exigida.

10.24. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

10.25. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros
documentos.

DisposigOes gerais sobre habilitagao

10.26. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao
livre.

10.27. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos
para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

10.28. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.29. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
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capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

10.30. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento
dessas contribuicGes.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, correspondente ao valor maximo aceitavel, é de R$
454.372,16 (quatrocentos e cinquenta e quatro mil, trezentos e setenta e dois reais e dezesseis centavos),
conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1. acima.

12. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

12.1. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo: 6.2.2.1.2.44.90.52.004 - Equipamentos de
Informatica.

S3do Paulo, 28 de outubro de 2026.

Rafael Assinado de forma
digital por Rafael

Conceigéo Conceicdo da Silva
. Dados: 2026.10.28
INTEGRANTE REQUISITANTE da Silva 16:34:13 -03'00"

Rafael Conceicdo da Silva
Gerente - GTI
Matricula 455

ReginaldO JOSe Assinado de forma digital por

Reginaldo Jose de Souza

Dados: 2026.10.28 16:22:44
INTEGRANTE TECNICO d e S ouza 0300

Reginaldo José de Souza
Coordenador de area — GTI/INFRA
Matricula 485

Ka rina A.ss.inado de fqrma
. digital por Karina
INTEGRANTE DA AREA DE Bern ?fdlno Germarding Da Siva
APOIO ADMINISTRATIVO Da Silva 10:20:42 -0300'

Karina Bernardino da Silva
Assessor || — GCC
Matricula 1265

TERMO DE CIENCIA
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GERENCIA DE APOIO
ADMINISTRATIVO

Assinado de forma digital por

Andrea Andrea Zumbini Paulo
Dados: 2026.11.05 09:41:28

Zumbini Paulo 3

Andrea Zumbini Paulo
Geréncia de Compras e Contratagbes
Mat. 1232
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